Privacyverklaring — Prelife bv

Prelife bv respecteert de privacy van bezoekers van de website en draagt er zorg voor dat de
persoonlijke informatie die je ons verstrekt vertrouwelijk wordt behandeld.

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij
deze verzamelen en hoe wij hiermee omgaan.

Artikel 1 - Verantwoordelijke
Verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens:

Naam onderneming: Prelife bv
Website: www.pre-life.nl
E-mailadres: prelifenl@gmail.com
KvK-nummer: 88433110
BTW-nummer: NL864623094B01

Artikel 2 - Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wanneer je een bestelling plaatst of contact met ons opneemt, kunnen wij de volgende
gegevens verwerken:

e Voor-en achternaam

e Adresgegevens

e E-mailadres

o Telefoonnummer (indien opgegeven)

o Betaalgegevens

e |P-adres

o Bestelgegevens

e Gegevens over jouw activiteiten op onze website

Wij verzamelen alleen gegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van onze
dienstverlening.

Artikel 3 - Waarvoor gebruiken wij jouw gegevens?

Prelife bv verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Hetverwerken van bestellingen
e Hetleveren van digitale en fysieke producten
e Hetverzendenvan bestellingen

e Hetverwerken van betalingen



e Hetverzendenvan facturen

e Hetbieden van klantenservice

e Hetverbeteren van onze website

e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

Indien je je inschrijft voor een nieuwsbrief, gebruiken wij jouw e-mailadres om je berichten toe te
sturen. Je kunt je altijd uitschrijven via de afmeldlink in de e-mail.

Artikel 4 - Rechtsgrond voor verwerking

Prelife bv verwerkt persoonsgegevens op basis van:
e Hetuitvoeren van een overeenkomst (zoals een aankoop)
o Wettelijke verplichtingen (zoals administratie en belastingwetgeving)
e Gerechtvaardigd belang (zoals verbetering van onze website)

e Toestemming (zoals bij nieuwsbriefinschrijving)

Artikel 5 - Delen van persoonsgegevens met derden

Prelife bv deelt persoonsgegevens uitsluitend met derden wanneer dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening.

Wij werken onder andere samen met:
o Betaalproviders voor het verwerken van betalingen (zoals Mollie)
¢ Hostingproviders voor het beheren van de website
e Verzenddiensten voor het leveren van fysieke producten
o Softwareleveranciers voor het functioneren van onze webshop

Deze partijen verwerken persoonsgegevens uitsluitend in opdracht van Prelife bv en volgens de
geldende privacywetgeving.

Artikel 6 - Betalingen
Voor het verwerken van betalingen maakt Prelife bv gebruik van een externe betaalprovider.

Wanneer je een betaling uitvoert, worden jouw betaalgegevens verwerkt door de betaalprovider
volgens hun eigen privacyvoorwaarden.

Prelife bv ontvangt zelf geen volledige betaalgegevens zoals creditcardnummers.

Artikel 7 - Bewaartermijnen



Prelife bv bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.
In verband met wettelijke verplichtingen bewaart Prelife bv:

e Administratieve gegevens: 7 jaar

o Bestelgegevens: zolang nodig voor service en administratie

¢ Contactgegevens: zolang nodig voor communicatie

Artikel 8 - Cookies
Onze website maakt gebruik van cookies.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij het bezoeken van een website op jouw apparaat
worden opgeslagen.

Wij gebruiken cookies voor:
e Hetgoed laten functioneren van de website
e Hetonthouden van winkelwagengegevens
e Hetverbeteren van gebruikerservaring
e Hetanalyseren van websitegebruik

Je kunt cookies uitschakelen via je browserinstellingen.

Artikel 9 - Beveiliging van gegevens

Prelife bv neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens
te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Onze website maakt gebruik van een beveiligde verbinding (SSL).

Artikel 10 - Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Je persoonsgegevensin te zien
e Je gegevens te laten corrigeren
e Je gegevens te laten verwijderen
e Je gegevens te laten beperken
e Bezwaar te maken tegen verwerking
e Je gegevens over te dragen (dataportabiliteit)
Wil je gebruik maken van deze rechten? Neem dan contact op via:

[jouw e-mailadres invullen]



Prelife bv reageert binnen 30 dagen.

Artikel 11 - Wijzigingen in deze privacyverklaring
Prelife bv behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.

De meest actuele versie is altijd beschikbaar op deze website.

Artikel 12 - Contact
Heb je vragen over deze privacyverklaring of over hoe Prelife bv met jouw gegevens omgaat?

Neem dan contact op via: prelifenl@gmail.com



